
Mails in der Wolke 
-wie sich E-Mail-Archivierung elegant mit Exchange365 verbinden lässt-

Bochum, 20. November 2019
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Einleitung/Motivation
windream Exchange Server und die 
Motivation zur E-Mail-Archivierung
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windream Exchange Server

Lösung zur regelbasierten Archivierung von E-Mails für 
Microsoft Exchange

Schnittstelle zwischen Microsoft Exchange, Exchange365 und 
windream

Archiviert E-Mails kompletter Postfächer, E-Mails aus 
ausgewählten Ordnern in Postfächern, aus öffentlichen 
Ordnern und PST-Dateien

Ermöglicht das Setzen von Benutzerrechten in windream



Motivationen zur E-Mail-Archivierung

Projektzuordnung von 
einzelnen E-Mails

Wachsende Datenbanken

Rechtliche 
Anforderungen 

Compliance-Ansatz

Wachsende Datenbanken 
von Microsoft Exchange

Projektbezogene 
Ablage



Microsoft Exchange365
Konfiguration des Microsoft Exchange365, 
Journaling und windream
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Checkliste zur Konfiguration von MS 
Exchange365

Konfiguration des MS Exchange365 

Konfiguration des MS Exchange365 Journaling

Konfiguration windream für Nutzung von MS Exchange365



Konfiguration MS Exchange365

Ein Benutzer kann zum 
Zugriff auf andere 
Postfächer berechtigt 
werden

Dieser Benutzer muss nicht der 
Administrator von Office365 
sein, kann aber nur von dem 
Administrator berechtigt 
werden



Konfiguration MS Exchange365

In Exchange365 kann 
nur Vollzugriff 
berechtigt werden

Die Postfachdatenbanken 
stehen nicht zur Berechtigung 
zur Verfügung



Konfiguration MS Exchange365

Das zu berechtigende 
Postfach auswählen 
(Doppelklick)

Postfachstellvertretung 
doppelklicken



Konfiguration Exchange365

Möglichkeit zum 
auswählen von mehreren 
Mailboxen

Über „weitere 
Optionen…“ die 
Postfachstellvertretung 
bestimmen



Konfiguration Exchange365

Im Dialog „Stellvertretung 
massenhaft hinzufügen“ 
unter 

• „Senden als“,

• „Senden im Auftrag von“ 

• „Vollzugriff“ 

das zu berechtigende 
Postfach hinzufügen

In der erscheinenden 
Erweiterung „Hinzufügen“



Konfiguration MS Exchange365 - Journaling

Im Exchange Admin 
Center unter 
Nachrichtenfluss 
Regeln  neue Regeln 
erstellen



Konfiguration MS Exchange365 - Journaling

Unter „diese Regeln anwenden 
wenn“ wird jeweils „Der Absender 
befindet sich…“ ausgewählt und 
einmal „Innerhalb der 
Organisation“…



Konfiguration MS Exchange365 - Journaling

…und einmal „Außerhalb der 
Organisation“ ausgewählt

Unter „BCC der Nachricht an“ wird 
das gewünschte Exchange365 
Postfach zur Weiterleitung 
angegeben 



Konfiguration MS Exchange365 - windream

Kein Zusammenhang zwischen 
einem Exchange365 Postfach und 
einem windream Nutzer

Zur Rechtsetzung ist es notwendig, 
die Mailadresse bei dem Benutzer 
in windream zu hinterlegen



Regeleditor – Exchange365
Konfiguration des Regeleditor in Exchange365
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Regeleditor – MS Exchange365

 Zum Aufbau einer Verbindung zu MS Exchange, verwendet 
Outlook Autodiscover. In windream Exchange wird dieses 
vorbereitete Profil zum Verbindungsaufbau zu MS Exchange 
verwendet

 Um auf weitere Mailboxen zuzugreifen, wird die nötige 
Konfiguration aus dem AD ausgelesen

 Bei Einsatz von Exchange365, befinden sich die Mailboxen in 
der Cloud

 Die Konfiguration war bisher mit bestimmten Aufwand 
manuell möglich



Regeleditor – MS Exchange365

Bisher wurde ausschließlich über 
„Job hinzufügen“ mittels AD auf 
Postfächer zugegriffen

Der Zugriffsmodus „Active
Directory“ wird in der neuen 
Version zusätzlich angezeigt



Regeleditor – MS Exchange365

Möglichkeit über Autodiscover
die Benutzer/Gruppen aus 
Exchange aufzulösen

Möglichkeit im Dialog 
den Suchbereich zu 
ändern



Regeleditor – MS Exchange365

Mit OK wird versucht, den Exchange 
Server über Autodiscover zu 
erreichen…

bei Erfolg: globale Adressliste des 
Exchange Servers 

bei Fehler: Meldung

Bei Verlassen des Dialogs mit OK, 
gelangt man zur Autodiscover-
Konfiguration



Konfiguration hybrides 
AD/AzureAD
Konfiguration des hybriden AD/AzureAD zur 
Nutzung von OnPremise und/oder 
Exchange365
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Azure Active Directory

Cloudbasierte Identitäts- und Zugriffsverwaltungsdienst von Microsoft,    
mit dem sich Mitarbeiter anmelden und auf folgende Ressourcen zugreifen 
können:

 Externe Ressourcen (bspw.: Microsoft Office365)

 Interne Ressourcen (bspw. Apps im Netzwerk/Intranet des 
Unternehmens



Konfiguration hybrides AD/Azure AD

 Zur Laufzeit werden Angaben zum Autodiscover zur Auflösung von 
Exchange365 Verteilergruppen benötigt

 Mailboxen sind in OnPremise und Exchange365

 Zur Laufzeit zwei Mailprofile notwendig

 Mailboxen sind in OnPremise oder Exchange365

 Ein Mailprofil wird benötigt

 Es können Sicherheits- und Verteilergruppen zugewiesen werden

 Zur Laufzeit wird ermittelt, ob eine Mailbox/Verteilergruppe  
OnPremise oder Exchange365 genutzt wird



Mailboxen OnPremise und in Exchange365

 Erstes Mailprofil zum     
OnPremise-Zugriff

 Zweites Mailprofil zum 
Exchange365-Zugriff



Mailboxen OnPremise oder in Exchange365

Für OnPremise

Oder Exchange365



Noch Fragen?



Die ermittelten Daten basieren auf der Recherche von 
windream. Die Informationen stammen teilweise aus 

öffentlichen Quellen, Informationen Dritter und unserer 
Einschätzung. Eine Haftung für die Vollständigkeit und 

Richtigkeit der Angaben schließen wir jedoch aus.
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